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LOREDANA DI STEFANO —

» La giornata sara’ dedicata all’approfondimento delle tecniche di negoziazione che consentono di superare
momenti di “impasse”, mantenere I'imparzialita’ e la salvaguardia del procedimento, nella risoluzione del
conflitto.

» | partecipanti avranno l'opportunita’ di mettere in pratica gli insegnamenti ricevuti attraverso esercizi e
simulazioni.

» Il workshop e’ aperto a conciliatori, mediatori, professionisti e laureandi interessati a procedimenti volti a
risolvere controversie tra le parti (ADR).

Il Prof. Juan Tausk, esperto internazionale in ADR, e’ docente del Master in Mediazione presso I’'Universita’
di Buenos Aires e Presidente del World Mediation Forum dal 2003.

Per i corsisti del CENTRO STUDI BRUNER e’ previsto uno sconto del 20% a partecipante.

Per informazioni e registrazioni

telefonare al numero 06/47818429 o visitare www.peopleandsolutions.it
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